>

pativas e |
0 ﬁeS\arrollq;\ *
gr novadore

4 * ‘ ///




> o . TRAIN- c
3.1.2 Como generar ideas para crear un negocio I
innovador E R

Esta leccién aborda los siguientes temas:

1. Etapas del proceso de desarrollo de ideas.
2. Técnicas para generar ideas de negocio innovadoras.
3. Como seleccionar la mejor idea.

4. 2 actividades para aplicar la generacion y seleccion de ideas



m Ideas innovadoras -
E B

Para crear cualquier negocio el
primer paso es tener una idea
para un huevo nhegocio.

Tener una idea brillante y saber
codmo hacerla realidad es la clave
para tener éxito en los negocios.

Lo importante es tomar esa idea
y ponerla en practica, a través de
un modelo de negocio rentable
que nos permita generar riqueza.

Aqui presentamos algunas
técnicas para desarrollar ideas
innovadoras para tu empresa
social.




S1 eres de los que creen que no eres lo suficientemente inteligente
como para que se te ocurran ideas, has entendido mal todo el
concepto.

S1 crees que no tienes buenas ideas, la razon mas probable es que
no te esfuerzas por hacerlas realidad.

Las personas con €xito no esperan a que las i1deas les caigan
encima. Siguen un proceso y se esfuerzan por tener nuevas ideas
todo el tiempo.



Etapas del proceso de desarrollo 2 C
de ideas E R

El proceso de desarrollo de ideas para un nuevo producto o
servicio consta de tres etapas principales. Cada etapa tiene un
objetivo diferente:

1. Generar ideas: En esta etapa se buscan muchas ideas, todas las
posibles. No importa si son buenas o malas porque en este
caso ho hay realmente ideas buenas o malas. Queremos todo
lo que se nos ocurra.

2. Seleccionar las ideas: La segunda etapa consiste en seleccionar
la idea que, bajo una serie de criterios, tiene mas potencial.
Aqui el objetivo es reducir el numero de opciones, es una fase
en la que se busca mantener las ideas con mayor potencial
para seguir trabajando.
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- Técnicas para generar ideas

La clave para generar ideas es hacer un
esfuerzo persistente para que tu cerebro
piense y también necesitas paciencia.

La definicion de una idea brillante es
subjetiva y lo que tu consideras una gran
idea puede parecer ordinaria a otras
personas.

La forma mas sencilla de conseguir buenas
ideas es tener el mayor numero posible de
ellas. Con el entrenamiento, tu cerebro
mejora cada vez mas.

Las siguientes son buenas técnicas para
generar ideas.




. Técnicas para generar
iIdeas

Plantea 5 ideas al dia:

No importa de dénde vengan ni lo terribles que
sean. Asi que deja volar tu imaginacién.

Utiliza tu tiempo de reflexién

Reservar entre 15 y 30 minutos de tu tiempo cada
dia para pensar te ayuda a ganar claridad para
alcanzar tus objetivos. Las ideas no sdlo significan
crear un nuevo nhegocio o encontrar una solucion
creativa a un problema al que se enfrentan miles
de personas. Encontrar formas de mejorarse a si
mismo en pequenos aspectos es una idea en si
misma..




. Técnicas para generar
iIdeas

Aplica los conocimientos de un area
a otra

Cuando pienses en ideas, no te inhibas de
utilizar tu experiencia en diferentes campos.

Considera todo tu conocimiento como un
gigantesco rompecabezas.

A medida que vayas completando las piezas,
empezaras a ver la imagen completa.




. Técnicas para generar
iIdeas

Exponte a una experiencia mas amplia

Tu exposicidon y tus conocimientos determinan lo
lejos que piensa tu cerebro.

Tus pensamientos se limitan a tu circulo de
conciencia.

No se te pueden ocurrir ideas sobre areas de las
que no sabes nada, por muy potente que sea tu
proceso de generacidon de ideas.

Puedes hacerlo leyendo, hablando con personas
ajenas a tu familia o colegas y aprendiendo mas
sobre tu area de interés.




. Técnicas para generar
iIdeas

Analiza el mundo que te rodea y el
mercado

Puedes utilizar tu experiencia cotidiana para
profundizar en tu area. Tendras muchas oportunidades
de pensar en ideas utilizando lo que ves y oyes a tu
alrededor. Por ejemplo, puedes observar un
establecimiento comercial y preguntarte: "¢Qué haria
yo mejor si fuera el propietario del negocio?".

Sé curioso y reune mas informacion:

Para ello puedes asistir a talleres y conferencias,
semanarios, reuniones de negocios e interactuar con
otras empresas, lo que te ayudara a estar al tanto de lo
gue ocurre en el mercado.




. Técnicas para generar
iIdeas

Reconoce las oportunidades de innovacion :

Para ello es necesario comprender los puntos débiles
de las empresas existentes. Si el sector no esta
satisfecho con estos productos, existe una oportunidad
de innovacioén, para crear nuevos productos o servicios
que respondan a las demandas. Un ejemplo es Uber,
qgue ha revolucionado el servicio de alquiler de coches
con conductor gracias a su aplicacion movil.

Busca ideas mas alla de la industria :

Muy a menudo, las mejores ideas innovadoras no
provienen del propio sector, sino de otros. Por ejemplo,
Henry Ford vinculd la idea de la cadena de produccidén
de la industria carnica con la produccion de la industria
automouvilistica, lo que provocé un enorme aumento
del volumen de produccién de vehiculos y de la mano
de obra.




. Técnicas para generar
iIdeas

Las buenas ideas pueden venir de los clientes:

Las encuestas a los clientes, las redes sociales y los
estudios de mercado ayudan a entender los cambios
que piden los clientes. No se trata de innovar por
innovar, es necesario entender las necesidades de los
clientes para desarrollar un mejor servicio o producto.




Técnicas para generar
iIdeas

Organiza un concurso, busca ideas en
las universidades

En algunas escuelas de tecnologia y gestion hay
incubadoras para ayudar a los estudiantes a
generar ideas de proyectos, desde la energia solar
hasta la gestién de residuos y nuevos productos.

Algunas empresas organizan concursos en las
universidades y ofrecen recompensas. Busca en
las universidades de tu zona.




. Técnicas para generar
iIdeas

Brainstorming y Brainwriting

Ambas técnicas coinciden en su propésito:
generar el mayor numero posible de ideas sin
filtro, pero las diferencias son:

En el brainstorming los participantes dicen
las ideas en grupo. Cada parte del proceso
se lleva a cabo individualmente.

En el brainstorming, unas ideas pueden
construirse sobre otras, de forma caodtica y
segun vayan surgiendo.

En el brainwriting todo se recoge en papel,
incluyendo la evaluacion de las ideas.

El brainwriting suele ser un proceso mas
breve.




Actividad 1. Sesion de brainwriting o C
para generar ideas

Esta actividad se desarrolla en grupos. El
supervisor dividira la clase en pequenos grupos. El
tiempo estimado para la actividad es de 45
minutos.

Para llevar a cabo una perfecta sesion de
brainwriting, habra que seguir varios pasos. Lo
primero que debe hacer el supervisor es elegir un
reto o un tema para crear uha nueva empresa. En
este caso, el reto puede ser "evitar el desperdicio
de alimentos en un supermercado”.

Escribe ideas sobre la creacion de un negocio que
ayude a resolver ese problema.

Consulta la actividad en la plataforma.



Técnicas para seleccionar ideas 2 C

Si has llegado a este punto, veras que
tienes muchas ideas, decenas de ideas
escritas o en una pared llena de post-its.

Ahora lo gque tenemos que hacer es
seleccionar la gque creemos que puede
tener mas potencial.

Para ello, puedes utilizar algunas de las
siguientes técnicas.
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B Téchnicas para seleccionar ideas 2 C

Consenso

El equipo discute las mejores y peores opciones
que tiene sobre cada una de las ideas, para llegar
a acuerdos. Puedes aplicar "Los seis sombreros
para pensar" de Edward de Bono para adoptar los
diferentes roles y averiguar cuales son los pros y
los contras de cada una de las ideas, para
finalmente conseguir las mejores.

Puntuacion

Una ultima técnica de seleccion consiste en
puntuar las ideas, valorarlas humeéricamente, a
partir de una escala. Se trata de elaborar una lista
de control con una serie de variables y criterios
para calificar las ideas y obtener un ranking con
las mejores.
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Neutralidad

Emociones

Positivismo

Pesimismo

Creatividad

Organizacién




. Actividad 2. “Los seis sombreros
para pensar” para seleccionar
ideas

Sombrero blanco: representa un punto de vista neutral y
objetivo. Por lo demas, debe ofrecer perspectivas
basadas en los datos existentes, sin emitir ningun juicio.
No obstante, recuerde que aqui comparte opiniones y
no hechos reales.

Neutralidad Positivismo Creatividad
//"\-/"\'\

: en contraste con el sombrero blanco,
aqui el objetivo es aportar tus propias opiniones,
basadas en tus emociones, intuicion y juicio. No debe
haber comentarios negativos de otros miembros del Emociones
equipo sobre lo que piensa la persona. Quieres que cada
candidato se exprese libremente.

=%

Pesimismo Organizacion

esta vez, da opiniones negativas.
Comparte con los demas por qué crees que el proyecto
no es prometedor, muestra todos los problemas que
crees que interferiran y que el proyecto no tendra éxito.




Actividad 2. “Los seis sombreros
para pensar” para seleccionar
ideas

Sombrero amarillo: al contrario que el sombrero
negro, éste resalta todos los aspectos positivos
de la idea. Significa que en este momento Neutralidad Positivismo Creatividad
muestras motivacion y das las razones por las que YA
crees tanto en el proyecto, por las que sera un ’
verdadero éxito. Por otro lado, mantén los pies en
la tierra, ser positivo no significa ser incoherente
con tus declaraciones.

=%

Emociones Pesimismo Organizacion

: aqui, sé imaginativo. Tienes que
encontrar alternativas creativas Uutiles para
responder al problema definido. Para validar las
soluciones detectadas, puedes pasar por los
sombreros negro y amarrillo.




. Actividad 2. “Los seis sombreros
para pensar” para seleccionar
ideas

: podemos llamarlo el sombrero
disciplinario. La persona a la que se le asigna este
papel debe supervisar principalmente toda la
sesidon. En otras palabras, el supervisor se encarga Neutralidad Positivismo Creatividad
de definir el problema y el contexto del ejercicio, e
o también los objetivos que hay que alcanzar.
También debe determinar cuales son las ideas
retenidas y hacer un balance del progreso del
proyecto.

Emociones Pesimismo Organizacion

El llevara el sombrero azul. Cada grupo
creado en la actividad anterior llevara uno de los
demas sombreros. Los participantes de cada
grupo daran las opiniones segun su color.

El objetivo es seleccionar las 2 o 3 mejores ideas
entre las que se expresaron en la actividad 1.
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